Liceo Cantonale di Locarno

Guida alla configurazione della
posta elettronica eliceolocarno.ch

1. Introduzione

In questa breve guida presentiamo i parametri necessari per la configurazione del-
la posta elettronica @/iceolocarno.ch su dispositivi personali.
Ricordiamo che la posta elettronica (@liccolocarno.ch pud essere comunque letta tramite

web agli indirizzi
https:/ | www.liceolocarno.ch/ squirrelmail/ src/ login.php
oppure
https:/ | lmail.liceolocarno.ch/ squirrelmail/ sre/ login.php

Negli esempi che seguiranno considereremo 'allieva Torrismonda Pisa, alla quale sono

stati assegnati il nome utente pzsz/ e Pinditizzo di posta elettronica pisal(@/iceolocarno.ch.

2. Parametri

Per poter leggere la posta elettronica (@/iceolocarno.ch, bisogna utilizzare il protocollo
IMARP e configurare il server per la lettura della posta (server in entrata) e il server per I'invio

della posta (server in uscita).

2.1 Impostazioni del server in entrata

I seguenti parametri vanno impostati nel programma che volete usare per leggere la po-

sta elettronica (Thunderbird, Outlook, Gmail... Attenzione, il programma potrebbe richie-
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dere questi parametri sotto altro nome):

® [po di server. server posta IMAP

® Nomse del server: llmail.liceolocarno.ch
® Porta: 993

® Sicurezza della connessione: SS1./'TLS

® Metodo di antenticazione: password normale

® Nome utente: ¢ il nome utente usato per accedere alla rete del Liceo di Locarno (senza
@liceolocarno.ch).

2.2 Impostazioni del server in uscita

I seguenti parametri vanno impostati nel programma che volete usare per leggere la po-
sta elettronica (Thunderbird, Outlook, Gmail... Attenzione, il programma potrebbe richie-

dere questi parametri sotto altro nome):

® Tipo di server. server SMTP

® Nomse del server: llmail licecolocarno.ch

®  Poria: 465

® Sicurezza della connessione: SS1./T1LS

® Metodo di antenticazione: password normale

® Nome utente: ¢ il nome utente usato per accedere alla rete del Liceo di Locarno (sen-
za (@liceolocarno.ch)

3. Mozilla Thunderbird per Windows

Nel seguito mostriamo come configurare il client di posta elettronica Mozilla Thunderbird,
scaricabile gratuitamente dall’inditizzo /Jz/ps:/ /wmwiw.thunderbird.net/ it/ e disponibile per i pit

comuni sistemi operativi (Windows, MacOs, LINUX).

1. Per prima cosa, dovete passare alla creazione di un nuovo account:
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B3 Postain arrive =
CJchat & Rubrica £ Cerca <Ctrl+ K>

Cartelle ...|'E LARREAN'] Oggetto Corrispondenti = Nuovo
[I]j Allegati

~ [ Cartelle locali

m Cestino Maodifica * %
Pasta in uscita

Q Trova
é Stampa.. Ctrl+P
[ S — 5
B3 Posta in arrive — O e
Qchat & Rubrica O Cerca <Ctrl+Ks | =
J
Cartelle wee |t * B e @ Oggetto Corrispondenti ¢ Nuovo
Cartelle locali
vB e.e ' Messaggio Ctrl+N
w Cestino
Cartella...

Posta in uscita
Ricerche salvate...

_ Crea un nuovo account email
Account email esistente...

Account di Chat..,
Account di feed...

Altri account...

Benvenuti in Thunderbird [m >

Si desidera creare un nuovo indirizzo di posta?

Torrismonda Pisa Cerca

Thunderbird & grado di offrire un nuovo account di posta elettronica in collaborazione con diversi
provider. Per cominciare & sufficiente inserire nome e cognome, o gualsiasi altra parola si desideri.

@ 124 Mailfence Secure Email @ [ gandi.net

| termini di ricerca ufi
elettronica di terze p
servizio) e gandi.net |
email disponibili.

gono inviati a Mozilla (Infermativa sulla privacy) e a provider di posta
nce Secure Email (Informativa sulla privacy, Condizioni di utilizzo del
a sulla privacy, Condizioni di utilizzo del servizio) per trovare indirizzi

Saltare guesto passaggio e utilizzare un indirizzo

asi = Configurero il mig account pil tardi.
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B Posta in arrivo

@ configurazione account X

Configura un account email esistente

Per utilizzare il tuo indirizzo email attuale, inserisci le credenziali.

Thunderbird cerchera automaticamente una configurazione server consigliata e funzionante.

Nome e cognome

Torrismonda Pisa @
Indirizzo email
| pisal@liceolocarno.ch @
Password

ss0se0ssee [

Ricorda password

Configura manualmente

Annulla Continua

Le tue credenziali verranno memarizzate solo localmente sul tuo

computer.

5. La finestra va completata come qui indicato (ma con il vostro nome utente); alla fine

cliccate su Fatto.

Impostazioni server
SERVER IN ENTRATA

Protocollo:
Server:

Porta:

Sicurezza della
connessione:

Metodo di autenticazione:

Mome utente:

SERVER IN USCITA

Server:

Paorta:

Sicurezza della
connessione:

Metodo di autenticazione:

Mome utente:

Riesamina

nome-utente@liceolocarno.ch

pw con cui accedete alla rete del Liceo

IMAP

lImail.liceclocarno.ch

993

SSL/TLS

Password normale

pisal

lImail.liceclocarno.ch

465

SSL/TLS

Password normale

pisal

‘Configurazione avanzata
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Se non sono stati commessi errori Thunderbird sara pronto all’'uso sia per ricevere sia

per spedire messaggi con I'account nomeutente(@liceolocarno.ch. Cliccate su Fizne.

B9 Postain arrive @ Configurazione account * - O X

v Account creato correttamente

Ora puoi utilizzare questo account con Thunderbird.
Puoi migliorare la tua esperienza connettendo i servizi collegati e configurando le impostazioni account avanzate.
R Torrismonda Pisa pisa1@liceolocarna.ch m

£ Impostazioni account =0 Crittografia end-to-end

# Aggiungi una firma ¥ Scarica dizionari

Connetti servizi collegati

Configura altri servizi per ottenere il massimo dalla tua esperienza
con Thunderbird.

MNon sai come proseguire?

Come iniziare - Forum di supporto - Informativa sulla privacy
Connetti a una rubrica CardDAV

Connetti a una rubrica LDAP

E8 Connetti a un calendario remoto

Potete cominciare a usare Thunderbird per ricevere o spedire messaggi con il vostro ac-
count @liceolocarno.ch.

B3 Postzin arrive - O H
Q Scarica messaggi | ¥ #F Scrivi ) Chat @ Rubrica Y Filtro veloce £ Cerca «Ctrl+k> =
Cartelle | 4 | [ Mon letti ﬁ Speciali Q Inrubrica ) Etichette [ﬂ,l Allegati D Filtra questi messaggi < Ctrl+Maiusc+K>
v & pisal@l-iceok.}camo.ch BB AN'] Qggetto Corrispondenti Data ~ B
v E"‘:"C:meh;:“ o . Brava |Galileo Galilei 1609

m Cestino

EY] Posta in uscita

La configurazione delle varie opzioni (preferenze) del client e I'installazione di compo-
nenti aggiuntivi (dizionari, calendario...) sono lasciate all’utente.

4. Microsoft Outlook per Windows

Questo client di posta elettronica fa parte del pacchetto Microsoft Office (varie versioni,

per Windows e MacOS). Qui trattiamo solo Microsoft Outlook per Windows (versioni
2016, 2019, 365).

La configurazione di Microsoft Outlook ¢ meno semplice di quella di Thunderbird,
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soprattutto se la versione in uso prevede per impostazione predefinita la ricerca au-
tomatica dei parametri per la configurazione della posta, com’¢ il caso se si usa Office

365. Trattiamo dapprima il caso piu semplice.

4.1 Configurazione manuale attivata

Se ¢ possibile la configurazione manuale di Microsoft Outlook allora, dopo aver scelto

+ Aggiungi account , apparira una finestra che andra completata come quella

©

dell’immagine seguente (attenzione: NON cliccate ancora su Avanti):

Configurazione automatica account
In Outlook & possibile configurare automaticamente diversi account di posta elettronica.

© Account di posta elettronica
| Mome: Torrismonda Pisa

Esempio: Claudia Mazzanti

Indirizzo di posta elettronica: | pisal@licelolcarno.ch

Esempio: claudia@contaso.com

Password: kR

| Confermare la password: FRXEIAXERE

Digitare la password fornita dal provider di servizi Internet.

| () Configurazione manuale o tipi di server aggiuntivi

< Indietro Avant = Annulla ?

Cliccate poi su Configurazione manuale o server agginntivi (1a parte che avete appena riempito di-

venta grigio-chiaro) e quindi su Avan/z:

| F R AR

- o ‘Configurazione manuale o tipi di server aggiuntivi

2 Indietro Avant = Annulla ?
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Scegliete POP o IMAP come 77po di acconnt; poi cliccate su Avants:

Aggiungi account = *

Scegliere il tipo di account

O Microsoft 365
| Configurazione automatica per gli account di Microsoft 365

Indirizzo di posta elettronica:
Esempin: claudia@contaso.com
O rPoP o IMAP
Configurazione avanzata per account di posta elettronica POP o IMAP

() Exchange ActiveSync
Configurazione automatica per i servizi che usano Exchange ActiveSync

< Indietro Avant = Annulla 2

I campi della nuova finestra andranno riempiti come nell'immagine qui sotto; cliccate poi

su Altre impostazioni. ..

Aggiungi account [ x

Impostazioni account POP e TMAP
| Immettere le impostazioni del server di posta per [account.

Informazioni utente Prova impostazioni account

Home: Tarrismonda Pisa E consigliabile provare I'account per accertarsi che i dati
! immessi sono corretti,

Indirizzo di posta pisal@licelolcarno.ch

elettronica:

AT TIEE0E Prova impostazioni account ...

Tipo account: IMAP

| Prova impostazioni account facendo clic su
Server posta in arrivo: limail.liceolocarno.ch Avanti

|  Serverpostain uscita (SMTP: | imail.liceolocarno.ch
Informazioni accesso

| MNome utente: i .

pisal Posta da mantenere offline: Tutto
Password: P '

B Memorizza password

| [ Richiedi accesso con autenticazione password di
protezione [SPA) Altre impostazioni ..

< Indietro Avanti = Annulla ?
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La prossima cosa da fare ¢ assegnare un nome all’account (vedi immagine seguente; potete

anche lasciare il nome proposto automaticamente); cliccare pot su Server della posta in nscita.

OELAZIoNI posta eler Cd INTErNEL =

Generale [ Server della posta in uscita |Impostazioni avanzate

Account di posta

Digitare il nome da assegnare all'account, ad esempio "Lavoro”™ o
“Server di Microsaoft Mail”

| pisal@licelolcarno.ch
| Altre informazioni utente
Organizzazione:

| Indirizzo risposte:

Ora bisogna indicare il nome utente associato all’account (vedi immagine seguente); cliccare

poi su Impostazioni avanzate.

Generale Server della posta in uscita| |mpostazioni avanzate

ﬂ Il server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione
O Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
ﬂﬁu:cedi con |
Mome utente: |pisal
Password: FRRR R

HMEmnriza password
C] Richiedi autenticazione password di protezione [SP4)

Nella finestra che appare inserite 1 parametri mostrati nell'immagine seguente; cliccate, infi-
ne, su OK.
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Impostazioni posta elettronica Internet

Generale Server della posta in uscita| Impostazioni avanzate

Mumeri porte server

Server posta in arrivo (IMAP): | | 993 Valori predefiniti

Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: || SSL/TLS

Server posta in uscita (SMTP):

Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: || SSL/TLS

Timeout server
Breve W Lunga 1 minuto

Cartelle

Percorso cartella radice:

Posta inviata

[ I™on salvare copie degli elementi inviati

Posta eliminata

[ ]contrassegna elementi per I'eliminazione, ma non spostarli automaticame

Gli elementi contrassegnati verranno eliminati definitivamente quando gli
elementi nella cassetta postale vengono rimassi.

[«] Rimuovi elementi al passaggio a un‘altra cartella in modalit3 online

A questo punto Microsoft Outlook testera il server in entrata e il server in uscita: se non

ci sono errori il client sara pronto all’uso.

|=

B

P cerca

File  Home WwaRiked Visualzza  Guida  Modulo Brdefender Antispam  Nuance POF £ prossimamente Prova adesso @)
(=) Muovo messaggio dipasta eiettronica ~ ) Muovameetng [ - B [-  © Risposd ) Rpondiatsh —> motva [Gpemsind - [5) Galeperetetin P cecapesore @ Y- 5%+ £ iaRicesiinutle e carele | s
Tutta  Non lett Padasv T Brava
v i 2] [ €5 Risponds | % Risponds sttt woltrs | [+o+
« pisal@icclokamach & fsponds | %5 Rspondiatuti | =3 o
Posta i prive 1 —— e poaa] Diceslocama.ch somenica 1801
o w2
Duatc 1w, tomsmonde
. Brava, Torrismanda: hai configurata laccount in modo corrstto.
Tash 1
Un caro saluto
Gakileo Galie

La configurazione delle varie opzioni (preferenze) del client ¢ lasciata all’'utente.

4.2 Configurazione manuale non attivata

Nota. Questa parte ¢ riservata agli utenti piu esperti perché bisogna manipolare il regi-

stro di sistema: una sua manipolazione errata puo causare gravi malfunzionamenti del com-

puter. Chiunque segue le seguenti istruzioni, tratte da Jsps:/ /support.microsoft.com/ it-
it/ help/ 3189194 / how-to-disable-simplified-acconnt-creation-in-outlook si rende responsabile di
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eventuali danni al proprio sistema; noi vi consigliamo di usare Mozilla Thunder-

bird!

Se la configurazione manuale non ¢ attivata (e dunque non riuscite a indicare ad Out-

look i parametri corretti, come — ad esempio — il nome utente), dovete attivarla. Ecco come

fare:

1.
2.

Chiudere Microsoft Outlook.

Nella casella di ricerca dei programmi digitare regediz.exe e lanciare questo programma,

detto editor del registro di sistema.

. Nell’editor del registro di sistema individuare e cliccare sulla sottochiave relativa alle

impostazioni utente nel registro di sistema:

HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE \Microsoft\ Office\16.0\ Outlook\setup

. Scegliere Nuovo dal menu Modifica, quindi valore DIVORD (32-bit).
. Digitare DisableOffice365 S implified AcconntCreation e quindi premere [nvio.

. Tasto destro del mouse su DisableOffice365Simplified AcconntCreation e quindi sele-

zionare Modifica.

. Nella casella Dat/ valore digitare 7, quindi cliccare su OK.
. Dal menu ['//e, selezionare [=sc/ per terminare 'uso dell’editor del registro di sistema.

. Riavviare Microsoft Outlook e seguire le istruzioni spiegate nella sezione 4.1, relativa

alla configurazione manuale attivata.

5. Altri sistemi operativi e/o altri client

In generale si dovrebbe sempre scegliere la configurazione manuale e impostare i para-

metri dati nelle sezioni 2.1 e 2.2 (sono state testate configurazioni funzionanti su sistemi

ANDROID e su sistemi LINUX); la configurazione automatica (come spesso capita) non ¢ in

grado di riconoscere tutti i parametri corretti.
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