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STUDIO MAPPATURA
Mappa Applicativi
§ MDM distribuiti e non 

lineari/comunicanti
§ MAR da una parte e OPALE da un’altra
§ MDS
§ …
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Progetti Prioritari

Progetti aziendali



REFERENCE & MASTER DATA

“Reference data is any kind of data that is used 
solely to categorize other data found in a 
database, or solely for relating data in a 
database to information beyond the boundaries 
of the enterprise.”
«I reference data sono tutti i tipi di dati utilizzati esclusivamente 
per classificare altri dati trovati in un database (indicatori di 
attività), o esclusivamente per relazionare dati presenti in un 
database a informazioni oltre i confini dell'impresa 
(Benchmarking)."



REFERENCE & MASTER DATA
Sets
- Rappresenta qualsiasi tipo di referenziale
- Le proprietà principali sono codici e valori

Maps
- Collega valori di due o più sets
- Usato per data integration, transcoding e gerarchie

Gerarchie
- Parent child relationship

- In un set
- Tra sets di diverso tipo

- Usato in dimensional data e business relationships



REFERENCE & MASTER DATA
MDM: Aree PHARMA

MDM: Aree PrescoFarm



REFERENCE & MASTER DATA

MDS centrale Portale delle informazioni:

Indicatori di qualità
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ADT
• n. trattamento

• Data di ammissione

• Modalità di ammissione

• Categoria medica

• Ospedale

• Reparto

MDS centrale

Push & Pull

PAZIENTE
• Master Data 

• NEOC

• Anagrafico

• Cassa Malati

• AVS

• …

DATI CLINICI
• Laboratorio

• Prestazioni cliniche

• Rx

• Attributo sul trattamento

• Ambulatoriale

• Degente

Patient Health Information (PHI)

Attributi



REFERENCE & MASTER DATA
Una strategia di referenziali di qualità permette l’analisi e visuale del dato da qualsiasi «prospettiva»



ESEMPIO



Reparti PEP

Business Intelligence / Pag. 12



Reparti MAR (Area GUID)
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Reparti XpertLine - Organizzazione
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Reparti XpertLine - Contingente
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Reparti Centri di costo (solo stazionari)
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Reparti RAP
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Lo scacchiere
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Reparto PEP

Reparto MAR Area_GUID)

Reparto XpertLine
Organizzazione
Reparto XpertLine
Contingente
Reparto Centro di costo

Reparto DIS

Reparto RAP

(…)

Casella C4



Lo scacchiere EOC

Business Intelligence / Pag. 19

Reparto PEP

Reparto MAR Area_GUID)

Reparto XpertLine
Organizzazione
Reparto XpertLine
Contingente
Reparto Centro di costo

Reparto DIS

Reparto RAP

(…)

Stabile EOC

Casella C4



Lo scacchiere EOC
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Reparto PEP

Reparto MAR Area_GUID)

Reparto XpertLine
Organizzazione
Reparto XpertLine
Contingente
Reparto Centro di costo

Reparto DIS

Reparto RAP

(…)

Stabile

Dipartimento/istituto

Casella C4



Point Of Interest (POI)

S-897 Medicina O103 V102 B103 S03 M100.1 C175

VALORI

Referenziale di 
dettaglio

DIMENSIONI

MASTER / ATTRIBUTI

Centri di costo
Cc categoria
cc medici sop categoria
cc medici categoria
cc medicinali specifici della categoria
cc altri costi specifici della categoria

Area Categoria medica
3948 - Medicina

E-366 Reparto O103 V102 B103 S03 M100.1 C175

VALORI

Referenziale di 
dettaglio

DIMENSIONI

MASTER / ATTRIBUTI

Centri di costo
cc cure infermieristiche reparto
cc medicina reparto
cc altri materiale impianto e osteosintesi
cc altri costi reparto

Area reparto GUI
3153 Medicina 03 Bellinzona

POI di specialità medica

POI di unità di cura



Point Of Interest (POI)



Point Of Interest (POI)

A

B

C

DE

F

G

H

Referenziali

Referenziali

Referenziali

Referenziali

Referenziali

Referenziali

Referenziali

Referenziali

Master EOC

Golden Truth Referenziale d’interesse

S-897 Medicina O103 V102 B103 S03 M100.1 C175



Struttura dei Point Of Interest (POI)
Status: Work in Progress (75%)

75%

V 1.0 Master Data System



Punti da discutere e osservazioni

Data Governance
1. Tassonomia e nomenclatura

1. Descrizione uniforme dell’organizzazione nel MDS (p.es. «Servizio Nefrologia e 
Dialisi EOC» o «Servizio EOC di Nefrologia»?)

2. Acronimi
1. Definizione di una regola base per la creazione di un acronimo: l’acronimo, dove 

è possibile, è composto dalle iniziali della descrizione (p.es. Area Medica = AM; 
Dipartimento di Medicina Interna EOC = DMI)

2. Se si tratta di un servizio sottostante un Area, Dipartimento EOC, o Istituto EOC, 
l’acronimo riprende quello definito dal servizio «padre» e viene aggiunto il 
numero sequenziale. Per esempio, Servizio di Nefrologia e Dialisi EOC – che fa 
parte del Dipartimento di Medicina Interna EOC (DMI) - diventa DMI2 (ci sono in 
totale 5 servizi sotto il DMI)



Punti da discutere e osservazioni
Gestione MDS

1. Una volta definito il Master (MDS) e completata tutta la 
catalogazione dei POI, bisognerà pensare alla gestione di questo 
catalogo.

2. Per ora queste richieste arrivano al gruppo ristretto del progetto 
(AS, AF, AICT6 = ICT BI, AI)

1. Report EBI9054

http://alspbi/reports/powerbi/SHAREPOINT_DEV/EBI9054?rs:embed=true


Punti da discutere e osservazioni
Diritti di accesso a reports sul Portale Reportistica EOC

1. Oggi, ogni report pubblicato sul Portale, ha una lista di diritti di accesso dedicata al singolo report
2. Vogliamo tenere questa struttura o aprire i report a tutti i collaboratori per struttura Orizzontale 

(p.es. i collaboratori dello IOSI vedono tutti i report relativi al proprio Istituto)?
3. Eccezioni: tutti i report contenenti dati sensibili e/o protetti dalla legge sulla protezione dati (p.es. 

Turnovers, dati relativi a salari e onorari medici, ecc.)



SOTTO GRUPPI
• Area Finanze

• Coordinate POI
• Reportistica

• Area Medica / Area Infermieristica
• Referenziali
• Offerta sanitaria
• Reparti 
• Unità mediche

• Area RU
• Referenziali RU

• Area Tecnica
• Referenziali tecnici
• Verifica POI e Carl

• Area AS / Area ICT-BI / AFRI
• Portale delle informazioni (V 1.0)
• Struttura e diritti d’accesso
• Certificazione degli indicatori
• Definizione dell’organizzazione
• Information Governance (AFRI)

Gruppo Multidisciplinare

ROAD MAP: Project Management PP10



ESEMPIO



ESEMPIO

ID_POI
PK (primary key)

ID di relationship

ID master



• Un cruscotto (dashboard) è un'interfaccia 
utente che organizza e presenta le 
informazioni in modo facile da leggere.

• È una visualizzazione delle informazioni più 
importanti informazioni più importanti 
necessarie per raggiungere uno o più 
obiettivi

• I cruscotti sono piccoli e concisi per 
consentire di monitorare i fenomeni rilevanti 
a colpo d'occhio

• Visual Business Intelligence per illuminare 
analisi e comunicazione





ESEMPIO



ESEMPIO



GRUPPO MULTIDISCIPLINARE



GRAZIE!
THANK YOU!


